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U skladu sa ¢lanom 82 Zakona o zastiti potrosaca (Sluzbeni glasnik RS" broj 88/2021) i
vazec¢om Odlukom o osnivanju, Direktori privrednog drustva A1l Srbija d.o.o. Beograd,
Milutina Milankovica 12, Beograd (dalje:”A1” ili “Drustvo”), Republika Srbija dana
20.12.2021. godine donose:

Odluku o formiranju savetodavnog tela Drustva

I Obrazuje se savetodavno telo za zastitu potrosaca Drustva (u daljem tekstu: Savetodavno
telo). Savetodavno telo ima 4 ¢lana, od kojih su: 3 ¢lana predstavnici-zaposleni A1, a 1 ¢lan
je €lan udruzenja ili saveza za zastitu potrosSaca iz ¢lana 132 Zakona o zastiti potrosaca.
Clanovi Savetodavnog tela su lica iz Priloga 1 ove odluke koji je sastavni deo ove odluke.

II Mandat ¢lanova Savetodavnog tela je godinu dana, s tim Sto isti mogu biti imenovani
ponovo za ¢lanove Savetodavnog tela.

111 Clanovi Savetodavnog tela iz stava 1 ove Odluke mogu biti razreSeni od strane Direktora
Al Srbija d.o.o. Beograd u svakom trenutku i bez navodenja razloga. Direktori Al Srbija
d.o.o0. Beograd ¢e u tom slucaju imenovati nove ¢lanove Savetodavnog tela.

IV Clanstvo u Savetodavnom telu svakog od ¢lanova iz stava 1 ove odluke prestaje:

Ostavkom
Razresenjem
Istekom mandata

V NadleZnosti Savetodavnog tela su:

- Daje stru¢na misljenja u pogledu prava potrosaca usluge od opsteg ekonomskog
interesa - elektronskih komunikacionih usluga definisanih Opstim uslovima ugovora
o pretplatnickom i korisnickom odnosu mobilne komunikacione mreze Al i Ugovorom
0 zashivanju pretplatnickog odnosa, a u skladu sa zakonom kojima se ureduje zastita
potro$aca i zakonom kojim se ureduju elektronske komunikacije;

- Daje stru¢na misljenja vezano za administrativnu efikasnost i delotvornost;

- Daje stru¢na misljenja u pogledu polozaja potrosaca elektronskih komunikacionih
usluga.

VI Savetodavno telo donosi odluke ve¢inom glasova. Savetodavno telo se sastaje po potrebi
kada razmatra pitanja koja se ticu prava i obaveza potrosaCa iz stava 5 ove Odluke.
Savetodavno telo ima predsednika Savetodavnog tela, koji rukovodi radom Savetodavnog
tela i koga biraju ¢lanovi Savetodavnog tela, na prvom sastanku koji Savetodavno telo odrzi.
Predsednik Savetodavnog tela potpisuje akte Savetodavnog tela. Predsednik Savetodavnog
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tela organizuje sastanke Savetodavnog tela na svoju inicijativu ili inicijativu drugih ¢lanova
Savetodavnog tela. Trgovac ¢e prilikom donosenja odluka koja su od znadaja za prava
potrosaca iz stava 5 ove Odluke, prethodno razmotriti misljenja dobijena kao rezultat rada
Savetodavnog tela i odluku doneti na transparentan, objektivan i nediskriminatoran nacin.

Savetodavno telo ¢e o svim preduzetim radnjama saciniti izvestaj koji ¢e dostaviti
Direktorima Al.

VII Ova odluka stupa na snagu danom potpisivanja.

U Beogradu, dana 20.12.2021. godine

.........................................................

Milan Zaletel, Glavni direktor za finansije

PRILOG 1 - Clanovi Savetodavnog tela:

1. Sonja' ~ Stariji stru¢njak za pravne poslove,

2. Dragana ~ Stariji stru¢njak za pravne poslove,

3. Zoran Nacionalna organizacija potrosaca Srbije (NOPS),

4. Jovan Tim lider za upravljanje propozicijom i vrednoscu korisnickom bazom -
Prepaid,



